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ООО «Энергокомфорт». Единая карельская сбытовая компания»
Соглашение
о пользовании индивидуальным кабинетом управления счетами 
г. Петрозаводск 






«___» _____________ 20___ года
Общество с ограниченной ответственностью «Энергокомфорт». Единая Карельская сбытовая компания» (Сторона-1) в лице Директора по сбытовой деятельности, Фадеева Владимира Сергеевича, действующего на основании доверенности № 19 от 27.10.2019, с одной стороны, и ______________________________________________________________________________________ (Сторона-2), с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем – Стороны, заключили настоящее соглашение о нижеследующем:
Термины и определения.
Личный кабинет - программно-технический комплекс, позволяющий проводить идентификацию пользователя и обеспечивать обмен информацией и документами в электронном виде между пользователем и ООО «Энергокомфорт». Карелия» с использованием глобальной информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
Логин – уникальная последовательность символов, служащая для авторизации пользователя (на выбор пользователя либо адрес электронной почты либо номер мобильного телефона).
Пароль – секретная последовательность символов, используемая пользователем в качестве идентификатора для входа в Личный кабинет.
Сервисы Личного кабинета – набор электронных услуг, предоставляемых посредством доступа к ограниченной персонифицированной информации и предназначенных для удаленной работы с оперативными данными лицевого счёта физических лиц.
Общие положения.
1.1.Сторона-1, на основании представленных документов (копии паспорта, свидетельства о праве собственности) и номера мобильного телефона, осуществляет регистрацию  Стороны-2 в индивидуальном кабинете управления счетами (далее - Личный кабинет), с присвоением личного кода (пароля доступа). 
1.2.После регистрации и открытия Личного кабинета у Стороны-2 открывается доступ к широкому спектру сервисов личного кабинета (далее - Сервисы) Стороны-1. К перечню сервисов относятся: распечатка квитанций, выписка по счету, заявка на ввод прибора учета в эксплуатацию, внесение показаний прибора учета, on-line оплата. Все существующие на данный момент сервисы, а также любое их изменение и(или) добавление новых является предметом настоящего Соглашения. 
1.3. Взаимодействие Сторон строится на принципах соблюдения требований действующего законодательства РФ, прав и законных интересов граждан и организаций, безвозмездности и конфиденциальности, бессрочности.
1.4. Для регистрации Сторона-2 обязуется предоставить достоверную информацию о себе и номере мобильного телефона, и поддерживать эту информацию в актуальном состоянии. Если Сторона-2 предоставляет неверную информацию или у Стороны-1 есть основания полагать, что представленная Стороной-2 информация неполна или недостоверна, Сторона-1 имеет право по своему усмотрению заблокировать либо удалить Личный кабинет пользователя и отказать Стороне-2 в использовании своих Сервисов (либо их отдельных функций).
1.5. С момента подтверждения Регистрации Сторона-2 соглашается на использование Стороной-1 персональных данных Стороны-2, для их обработки (в том числе, но не ограничиваясь, систематизации, накопления, хранения, уточнения, использования, уничтожения) в целях обеспечения работы Сервисов. Для этих целей Сторона-1 вправе привлекать третьих лиц и передавать третьим лицам  указанные в настоящем пункте данные.
1.6. Регистрируясь, Сторона-2 соглашается на получение сообщений на указанный при регистрации номер мобильного телефона.
1.7. Сторона-2 самостоятельно несёт ответственность за безопасность и конфиденциальность пароля, за все действия (а также их последствия) в рамках или с использованием сервисов Стороны-1 под Логином и Паролем Стороны-2, включая случаи добровольной передачи данных для доступа к Личному кабинету третьим лицам на любых условиях (в том числе по договорам или соглашениям). При этом все действия в рамках или с использованием сервисов Стороны-1 под Логином и Паролем Стороны-2 считаются произведенными самой Стороной-2.
1.8. Сторона-2 осуществляет за свой счет все необходимые действия, связанные с обеспечением защиты от несанкционированного доступа к Личному кабинету, и содержащейся в нем информации или использования своего программного оборудования (в том числе использовать и регулярно обновлять средства антивирусной защиты, лицензионное программное обеспечение, не заходить в Личный кабинет со случайных компьютеров и т.п.), а также предпринимать все необходимые меры реагирования при обнаружении случаев такого доступа либо использования.
1.9. Сторона-2 обязана немедленно уведомлять Сторону-1 о любом случае несанкционированного (не разрешенного Стороной-2) доступа к сервисам Стороны-1 с использованием Логина и Пароля Стороны-2 и (или) о любом нарушении (подозрении о нарушении) конфиденциальности.
подписи сторон
	Сторона-1
Общество с ограниченной ответственностью «Энергокомфорт». Единая Карельская сбытовая компания»
Адрес:185035, г. Петрозаводск, ул. Кирова, д. 49А, этаж 1, т.59-40-00, ф.33-26-33 ИНН 1001174763
___________________ /________________ /
             МП
	Сторона-2
ФИО полностью
_____________________________________________
Адрес регистрации:___________________________________ 
Паспорт         серия                         выдан               кем
_____________________________________________
Телефон  
___________________ /________________ /
                


Я,_____________________________________(ФИО), реквизиты паспорта (иного документа, удостоверяющего личность): _________ ____________ выдан (когда и кем)_______________________________________________, адрес регистрации:_____________________________________________________________________, в соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», даю согласие ООО «Энергокомфорт». Карелия» (далее – Оператор), зарегистрированному по адресу: 185035, Республика Карелия, г. Петрозаводск, ул. Кирова, д.49а, этаж 1, на обработку своих персональных данных, как с использованием средств автоматизации, так и без использования таких средств, включая сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение следующих категорий персональных данных: фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; полные реквизиты документа, удостоверяющего личность; адрес регистрации, адрес проживания; ИНН; номер страхового свидетельства государственного пенсионного страхования; банковские реквизиты; контактный телефон.

Согласие дается для целей выполнения договорных обязательств и функций гарантирующего поставщика.  
Настоящее согласие действует с момента его представления Оператору, может быть отозвано мной в любое время путем подачи Оператору заявления в простой письменной форме. Срок обработки персональных данных составляет три года после расторжения договора энергоснабжения, достижения целей обработки персональных данных.
 «___» ___________ 20__г.                              ____________________         ____________________________________________

                                                                                      (подпись)                                                            (Ф.И.О.)



